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BÁO CÁO
Tổng kết kết quả thực hiện tiếp xúc cử tri 

của đại biểu Hội đồng nhân dân (từ sau khi Luật tổ chức chính quyền địa phương có hiệu lực thi hành,

 ngày 01/01/2016 đến ngày 30/6/2023) 
-----
Thực hiện văn bản số          HĐND-VP ngày….tháng 9 năm 2023 của Thường trực Hội đồng nhân dân huyện về việc báo cáo tổng kết kết quả tiếp xúc cử tri của đại biểu Hội đồng nhân dân cấp xã từ khi Luật tổ chức chính quyền địa phương có hiệu lực thi hành, ngày 01/01/2016 đến ngày 30/6/2023, Hội đồng nhân dân xã…….báo cáo kết quả cụ thể như sau:
I. Khái quát đặc điểm tình hình
…..là xã nằm ở phía……………..của huyện, có tổng diện tích tự nhiên ….ha, dân số có….người sinh sống ở ….thôn dân cư, trong đó có…..% là người kinh.

Theo Luật chính quyền địa phương, Hội đồng nhân dân xã nhiệm kỳ 2016 – 2021 có…..đại biểu, trong đó có….đại biểu là nữ, ….đại biểu là người dân tộc thiểu số. Hội đồng nhân dân xã nhiệm kỳ 2021 – 2026 có Chủ tịch, 01 Phó chủ tịch Hội đồng nhân dân; có 02 ban: Ban pháp chế có trưởng ban, 01 phó trưởng ban và ….ủy viên; Ban kinh tế xã hội có trưởng ban, 01 phó trưởng ban và…ủy viên. Trưởng ban, phó trưởng ban và các ủy viên của các ban của Hội đồng nhân dân xã hoạt động kiêm nhiệm.
Hội đồng nhân dân xã nhiệm kỳ 2021 – 2026 có ….đại biểu (Giảm…..đại biểu so với nhiệm kỳ 2016 – 2021), trong đó có….đại biểu là nữ, ….đại biểu là người dân tộc thiểu số. Hội đồng nhân dân xã nhiệm kỳ 2021 – 2026 có Chủ tịch, 01 Phó chủ tịch Hội đồng nhân dân; có 02 ban: Ban pháp chế có trưởng ban, 01 phó trưởng ban và ….ủy viên; Ban kinh tế xã hội có trưởng ban, 01 phó trưởng ban và…ủy viên. Trưởng ban, phó trưởng ban và các ủy viên của các ban của Hội đồng nhân dân xã hoạt động kiêm nhiệm.
Tiếp xúc cử tri là một là một nhiệm vụ quan trọng, là hoạt động đặc thù của cơ quan dân cử, một hoạt động không thể thiếu trước và sau mỗi kì họp của đại biểu HĐND, là trách nhiệm của đại biểu HĐND đã được quy định cụ thể tại điều 94, Luật Tổ chức chính quyền địa phương năm 2015. Thông qua tiếp xúc cử tri, mối quan hệ giữa đại biểu HĐND với cử tri với nhân dân ngày càng được gắn bó, thắt chặt hơn, đồng thời, những bức xúc từ cuộc sống, những ý kiến, kiến nghị chính đáng được cử tri gửi gắm cho đại biểu sẽ được đại biểu chuyển đến các cơ quan có thẩm quyền xem xét, giải quyết. 
Nhận thức sâu sắc vị trí, vai trò, tầm quan trọng của tiếp xúc cử tri, từ năm 2016 đến nay, Hội đồng nhân dân xã, đại biểu Hội đồng nhân dân xã các nhiệm 2016 – 2021, 2021 – 2026 đã quan tâm công tác tiếp xúc cử tri. Hoạt động TXCT trên địa bàn huyện Bố Trạch ngày càng được đổi mới, đi vào nền nếp, thực hiện nghiêm túc, có trách nhiệm; mối quan hệ giữa đại biểu dân cử và cử tri ngày càng được củng cố, gắn bó chặt chẽ. Đại biểu dân cử ngày càng tăng cường hơn vai trò, trách nhiệm của mình trước cử tri và nhân dân. Cử tri và nhân dân trên địa bàn xã có ý thức cao hơn trong việc tham gia các buổi TXCT, đề đạt tâm tư, nguyện vọng chính đáng của mình với các cấp ủy Đảng, chính quyền và tham gia đóng góp ý kiến xây dựng nhằm phát triển kinh tế, xã hội, an ninh, quốc phòng ở địa phương.
II. Kết quả thực hiện
1. Việc thực hiện trách nhiệm của Thường trực Hội đồng nhân dân trong việc tổ chức tiếp xúc cử tri.
- Bám sát vào Nghị quyết của Hội đồng nhân dân xã về tổ chức các kỳ họp thường lệ, Thường trực Hội đồng nhân dân xã chủ động xây dựng kế hoạch tiếp xúc cử tri của đại biểu Hội đồng nhân dân xã trước và sau các kỳ họp thường lệ, thông nội dung, hình thức, thời gian, địa điểm tiếp xúc cử tri, trách nhiệm của các cơ quan liên quan trong công tác tiếp xúc cử tri, các điều kiện đảm bảo cho hoạt động tiếp xúc cử tri. Kế hoạch tiếp xúc cử tri cơ bản được xây dựng cụ thể chi tiết, có thời gian chuẩn bị chu đáo. Khi xây dựng kế hoạch đã căn cứ vào nội dung từng kỳ họp để lựa chọn hình thức, địa điểm và thành phần cử tri tham dự hội nghị cho phù hợp và có hiệu quả. Đa dạng hoá các hình thức tiếp xúc cử tri, có thể tổ chức tiếp xúc với tất cả cử tri hoặc chỉ tiếp xúc cử tri theo lĩnh vực, ngành nghề mà HĐND dự kiến sẽ thảo luận, quyết định.
Thường trực Hội đồng nhân dân thường xuyên giám sát, đôn đốc việc thực hiện kế hoạch và chuẩn bị các nội dung, điều kiện đảm bảo cho hoạt động tiếp xúc cử tri của đại biểu Hội đồng nhân dân xã.
- Căn cứ vào các đơn vị bầu cử mà đại biểu Hội đồng nhân dân xã được bầu và kế hoạch tiếp xúc cử tri, Thường trực Hội đồng nhân dân xã đã chủ động phân công các đại biểu Hội đồng nhân dân xã tiếp xúc cử tri tại các đơn vị bầu cử và các địa điểm tiếp xúc cử tri theo kế hoạch, đảm bảo các đại biểu Hội đồng nhân dân được tiếp xúc đầy đủ với các cử tri theo chương trình, kế hoạch và quy định của Luật tổ chức chính quyền địa phương. Hội đồng nhân dân xã phân công cụ thể các bộ phận liên quan tham gia hoạt động tiếp xúc cử tri cùng đại biểu Hội đồng nhân dân để trả lời trực tiếp các kiến nghị của cử tri ngay tại buổi tiếp xúc cử tri.
- Căn cứ vào kế hoạch tiếp xúc cử tri, Thường trực Hội đồng nhân dân xã đã chỉ đạo các cơ quan, bộ phận liên quan tổ chức cho đại biểu HĐND xã tiếp xúc cử tri. Việc tổ chức tiếp xúc cử tri đảm bảo trang trọng, dân chủ, đúng quy định, tạo điều kiện thuận lợi cho đại biểu thực hiện quyền và nhiệm vụ, cử tri bày tỏ, phản ánh các nguyện vọng, ý kiến, kiến nghị với đại biểu Hội đồng nhân dân xã và các cơ quan có liên quan.

- Căn cứ kết quả tiếp xúc cử tri, báo cáo kết quả tiếp xúc cử tri của đại biểu Hội đồng nhân dân xã, Thường trực Hội đồng nhân dân xã đã phân loại, xây dựng báo cáo tổng hợp ý kiến, kiến nghị của cử tri, đồng thời chuyển các ý kiến, kiến nghị của cử tri đến các cơ quan, cá nhân có liên quan để xem xét, giải quyết theo thẩm quyền. Chú trọng công tác tổng hợp, phân loại các kiến nghị của cử tri thuộc thẩm quyền giải quyết của cơ quan, tổ chức, để chuyển đến đúng cơ quan, tổ chức có thẩm quyền xem xét, giải quyết và thông báo kịp thời cho cử tri biết.
- Ủy ban nhân dân xã, các ban, ngành, đoàn thể địa phương đã nêu cao vai trò, trách nhiệm, chủ động, kịp thời cung cấp, trao đổi thông tin đến đại biểu Hội đồng nhân dân xã về tình hình phát triển kinh tế xã hội của địa phương, các nội dung phục vụ tiếp xúc cử tri và các vấn đề mà cử tri quan tâm. Nhiều vấn đề đại biểu yêu cầu làm rõ, bổ sung cũng đã được Ủy ban nhân dân xã, các ban, ngành, đoàn thể, các cá nhân liên quan cung cấp.
- Thông qua các kỳ tiếp xúc cử tri, các đại biểu hội đồng nhân dân xã đã dành thời gian phù hợp để cử tri góp ý đối với việc thực hiện nhiệm vụ đại biểu và chương trình hành động mà đại biểu đại hứa trước khi tham gia ứng cử đại biểu Hội đồng nhân dân xã. Các cử tri đã có nhiều góp ý chân thành với đại biểu về phương pháp cách thức tiếp xúc cử tri, về giám sát trả lời các ý kiến, kiến nghị của cử tri, về tăng cường mối quan hệ gắn bó giữa đại biểu với cử tri và nhân dân...Các đại biểu Hội đồng nhân dân xã thể hiện sự chân thành, cầu thị trong tiếp thu các ý kiến, kiến nghị của cử tri.

- Đại bộ phận các đại biểu Hội đồng nhân xã đã thực hiện tốt chức trách nhiệm vụ trong tiếp xúc cử tri theo quy định. Quan tâm phối hợp và kịp thời thông báo đến kết quả giải quyết, trả lời cử tri của các cơ quan có liên quan; đồng thời kịp thời phổ biến chính sách pháp luật, các nghị quyết của Hội đồng nhân dân tại các kỳ tiếp xúc cử tri. Việc trả lời, thông báo được thực hiện thông qua hình thức trực tiếp và thông báo bằng văn bản đến cử tri, tạo sự tin tưởng cho cử tri. Các vấn đề cử tri quan tâm, yêu cầu giải trình làm rõ cũng đã được các đại biểu Hội đồng nhân dân xã dành thời gian nghiên cứu, giải trình, làm rõ, đáp ứng được tâm tư, nguyện vọng của cử tri.
- Hội đồng nhân dân xã, Thường trực Hội đồng nhân dân xã và đại biểu Hội đồng nhân dân xã đã thực hiện tốt công tác giám sát việc giải quyết các kiến nghị thuộc thẩm quyền giải quyết của Ủy ban nhân dân, các ban, ngành, đoàn thể, các cơ quan liên quan của địa phương, trong đó có..ý kiến, kiến nghị thuộc lĩnh vực kinh tế, ngân sách,....ý kiến, kiến nghị thuộc lĩnh vực văn hóa xã hội, ....ý kiến, kiến nghị thuộc lĩnh vực pháp chế, ...ý kiến thuộc lĩnh vực dân tộc, đô thị, nông thôn..... Kết quả giám sát giải quyết các ý kiến, kiến nghị thuộc thẩm quyền của Ủy ban nhân dân xã, các cơ quan liên quan của địa phương đã được tổng hợp báo cáo đầy đủ với Hội đồng nhân dân xã để thông báo đến cử tri theo quy định.
2. Về công tác tiếp xúc cử tri

- Căn cứ vào kế hoạch tiếp xúc cử tri, nhiệm vụ của các cơ quan, cá nhân có liên quan trong công tác tiếp xúc cử tri. Ban Thường trực Ủy ban Mặt trận Tổ quốc xã phối hợp với Thường trực Hội đồng nhân dân xã, Ủy ban nhân dân xã chuẩn bị các điều kiện cho tiếp xúc cử tri, thống nhất nội dung, chương trình, thời gian, địa điểm tiếp xúc cử tri. Tại buổi tiếp xúc cử tri, Ban Thường trực Ủy ban Mặt trận Tổ quốc xã là cơ quan chủ trì tiếp xúc cử tri, Thường trực Hội đồng nhân dân, đại biểu Hội đồng nhân dân, Ủy ban nhân dân xã phối hợp với Ban Thường trực Ủy ban MTTQ xã trong tiếp xúc cử tri. Sau tiếp xúc cử tri, Thường trực Hội đồng nhân dân xã tổng hợp đầy đủ các ý kiến, kiến nghị của cử tri, gửi đến các cơ quan, đơn vị có thẩm quyền giải quyết các ý kiến, kiến nghị của cử tri; đồng thời giám sát việc giải quyết các ý kiến, kiến nghị của cử tri thuộc thẩm quyền giải quyết của Ủy ban nhân dân xã và các cơ quan liên quan.
- Số lượng, thành phần cử tri theo hình thức tiếp xúc cử tri (có phụ lục 1 đính kèm).

- Các hình thức tiếp xúc cử tri đã được Hội đồng nhân dân xã, đại biểu Hội đồng nhân dân xã phối hợp với các cơ quan tổ chức phù hợp với tình hình thực tiễn hoạt động của Hội đồng nhân dân xã, đại biểu Hội đồng nhân dân xã, tình hình thực tiễn địa phương nhằm phát huy hiệu quả công tác tiếp xúc cử tri của đại biểu Hội đồng nhân dân xã. Trong đó phổ biến là các hình thức tiếp xúc cử tri định kỳ trước và sau các kỳ họp Hội đồng nhân dân xã, tiếp xúc tại nơi làm việc và nơi cư trú của đại biểu HĐND xã. Hình thức tiếp xúc chuyên đề được tổ chức nhưng số lượng ít, chất lượng, hiệu quả chưa cao, chưa phù hợp với thực tiễn. Hình thức tiếp xúc theo đối tượng chưa được thực hiện. 

Công tác tổ chức, phục vụ đại biểu Hội đồng nhân dân xã tiếp xúc cử tri theo hình thức định kỳ (trước và sau các kỳ họp), theo nơi cử trú và nơi làm việc được thực hiện nền nếp, bài bản, khoa học. Công tác chuẩn bị phục vụ cho đại biểu HĐND tiếp xúc cử tri theo hình thức chuyên đề có nội dung còn hạn chế, lúng túng
- Việc phân công các đại biểu Hội đồng nhân dân xã tiếp xúc cử tri theo đơn vị bầu cử đã cho thấy sự phù hợp với tình hình thực tiễn, góp phần tăng cường mối quan hệ giữa đại biểu với cử tri, giúp cho đại biểu nắm chắc tình hình đời sống, tâm tư, nguyện vọng, ý kiến, kiến nghị của cử tri và nhân dân, đồng thời giúp cho đại biểu có điều kiện để thực hiện tốt chương trình hành động và lời hứa với cử tri khi tham gia ứng cử đại biểu Hội đồng nhân dân xã. Đồng thời đôn đốc việc giải quyết các ý kiến, kiến nghị của cử tri và nhân dân nơi ứng cử.
- Thường trực Hội đồng nhân dân xã đã phát huy vai trò của hệ thống truyền thanh xã, các mạng xã hội, các đoàn thể chính trị xã hội trong việc thông tin đến cử tri và nhân dân địa phương kế hoạch, nội dung, chương trình tiếp xúc cử tri, từ đó tạo điều kiện để nhân dân và cử tri có thể bố trí, sắp xếp công việc tham gia các kỳ tiếp xúc cử tri,  nhất là các nội dung mà cử tri quan tâm.

- Nội dung tiếp xúc cử tri đã được Thường trực Hội đồng nhân dân, đại biểu Hội đồng nhân dân xã chuẩn bị chu đáo, bám sát vào nội dung các kỳ họp Hội đồng nhân dân, các nghị quyết, quyết định của Hội đồng nhân dân, đáp ứng được mong muốn và nguyện vọng của cử tri. Đặc biệt là việc trả lời các ý kiến, kiến nghị của cử tri ngay tại kỳ tiếp xúc cử tri và giám sát đôn đốc các cơ quan liên quan trả lời các ý kiến, kiến nghị đã củng cố, tăng cường sự tin tưởng của cử tri và nhân dân đối với Hội đồng nhân dân xã và người đại biểu nhân dân.
3. Về tập hợp, tổng hợp, chuyển kiến nghị của cử tri đến các cơ quan có thẩm quyền giải quyết.

- Công tác tập hợp, tổng hợp kiến nghị của cử tri được đại biểu Hội đồng nhân dân, Thường trực Hội đồng nhân dân thực hiện nghiêm túc, nề nếp. Các ý kiến, kiến nghị được phản ánh chân thực, chính xác, khách quan, tạo điều kiện thuận lợi cho giải quyết.

- Việc tập hợp, tổng hợp các ý kiến, kiến nghị của cử tri được thực hiện kịp thời, sau ngay cuộc tiếp xúc cử tri và chuyển đến các cơ quan theo quy định của Luật.

- Công tác phân loại ý kiến, kiến nghị của cử tri được thực hiện khoa học, theo từng lĩnh vực, theo từng cấp, tạo điều kiện thuận lợi trong việc chuyển các kiến nghị đến các cấp, các ngành có liên quan giải quyết. 

- Các đại biểu Hội đồng nhân dân xã đã kịp thời tổng hợp các ý kiến, kiến nghị gửi Thường trực Hội đồng nhân dân xã, Ban Thường trực Ủy ban MTTQ xã để phản ánh, kiến nghị các cơ quan cấp trên giải quyết theo thẩm quyền các kiến nghị của cử tri. Nhiều ý kiến, kiến nghị đã được các cơ quan cấp trên giải quyết, thông báo kịp thời đến cử tri trên địa bàn xã, tạo niềm tin trong nhân dân và cử tri. Việc trà lời, giải quyết các ý kiến, kiến nghị của cử tri cơ bản đảm bảo về thời gian, đáp ứng được mong muốn và nguyenej vọng của cử tri.
- Các kiến nghị của cử tri thuộc thẩm quyền cấp trên đã được Hội đồng nhân dân xã thường xuyên đôn đốc giải quyết, các trường hợp chậm giải quyết đều có lý do và thông báo đến cử tri nắm được.

4. Về công tác phối hợp của các cơ quan, tổ chức trong tổ chức hoạt động tiếp xúc cử tri:

- Công tác phối hợp của Ban Thường trực Ủy ban MTTQ xã
Từ năm 2016 đến nay, Ủy ban Mặt trận Tổ quốc xã đã phối hợp chặt chẽ với Thường trực HĐND xã tổ chức tốt công tác tiếp xúc cử tri của đại biểu HĐND. Các cuộc tiếp xúc đảm bảo đúng quy định của pháp luật, dân chủ, bình đẳng, công khai, thẳng thắn giữa cử tri, công dân và đại biểu; qua tiếp xúc đã thu thập được nhiều ý kiến, nguyện vọng, kiến nghị của cử tri để kịp thời chuyển đến các cơ quan, tổ chức có thẩm quyền xem xét, giải quyết, trả lời cử tri. Ban Thường trực Ủy ban MTTQ xã đã phát huy vai trò chủ trì trong tiếp xúc cử tri; tăng cường công tác phối hợp với Thường trực Hội đồng nhân dân và các cơ quan liên quan chuẩn bị nội dung và tổ chức tiếp xúc cử tri; thực hiện tốt công tác xây dựng chính quyền của MTTQ xã. Kịp thời tổng hợp các kiến nghị thuộc thẩm quyền cấp trên để phản ánh, chuyền tải đến các cơ quan liên quan xem xét, giải quyết. Việc điều hành cuộc tiếp xúc cử tri từng bước đi vào nền nếp, đảm bảo mục đích, hiệu quả.

- Công tác phối hợp của thường trực Hội đồng nhân dân xã:

Thường trực Hội đồng nhân dân xã đã phối hợp với Ban Thường trực Ủy ban MTTQ xã, Ủy ban nhân dân xã tổ chức cho các đại biểu HĐND xã tiếp xúc cử tri theo kế hoạch. Đồng thời phân công lãnh đạo Thường trực HĐND tham dự tại các điểm tổ chức tiếp xúc cử tri của đại biểu HĐND xã.

- Công tác phối hợp của Ủy ban nhân dân xã

Ủy ban nhân dân xã phối hợp với Thường trực Hội đồng nhân dân xã, Ban Thường trực Ủy ban MTTQ xã chuẩn bị các điều kiện cho đại biểu HĐND xã tiếp xúc cử tri. Phân công lãnh đạo UBND xã, công chức chuyên môn tham dự các cuộc tiếp xúc cử tri, trả lời các ý kiến, kiến nghị của cử tri thuộc thẩm quyền giải quyết,.

- Các cơ quan thông tin báo chí, hệ thống truyền thanh xã: Đã phối hợp trong việc tuyên truyền kế hoạch, nội dung, thời gian, địa điểm, kết quả cuộc tiếp xúc cử tri và phản ánh chân thực, khách quan những ý kiến, kiến nghị của cử tri và nhân dân trên địa bàn xã.
5. Về thực hiện trách nhiệm của Ủy ban nhân dân, Thường trực Hội đồng nhân dân trong việc giải quyết các kiến nghị của cử tri

- Ủy ban nhân dân xã đã thực hiện nghiêm túc việc giải quyết các ý kiến, kiến nghị của cử tri liên quan đến việc chỉ đạo, điều hành của Ủy ban nhân dân xã và các bộ phận có liên quan. Kết quả trả lời đảm bảo về chất lượng, thời gian, đáp ứng yêu cầu của cử tri (theo phụ lục 2 – 3 đính kèm).

- Hội đồng nhân dân xã đã thực hiện nghiêm túc, đầy đủ, kịp thời việc nghiên cứu, tiếp thu, trả lời các ý kiến, kiến nghị của cử tri đối với các vấn đề liên quan đến hoạt động của Hội đồng nhân dân xã. Kết quả từ năm 2016 đến nay, Hội đồng nhân dân xã đã tiếp thu, trả lời ….kiến nghị của cử tri về các lĩnh vực liên quan đến chương trình kỳ họp Hội đồng nhân dân, nội dung, chương trình giám sát của Hội đồng nhân dân, Thường trực Hội đồng nhân dân; về hoạt động của đại biểu Hội đồng nhân dân; về hoạt động chất vấn và trả lời chất vấn, về công tác tiếp dân và xử lý đơn thư khiếu nại tố cáo…Thông qua đó đã khẳng định được vị trí, vai trò của Hội đồng nhân dân đối với sự phát triển của địa phương và việc giải quyết các kiến nghị của cử tri. Hoạt động của Hội đồng nhân dân đac có nhiều đổi mới.

- Về thời hạn giải quyết, trả lời cử tri, báo cáo kết quả giải quyết kiến nghị của cử tri: Cơ bản được thực hiện đảm bảo theo quy định của pháp luật hiện hành.

- Việc báo cáo tổng hợp kết quả giải quyết các kiến nghị của cử tri tại kỳ họp trước với Thường trực Hội đồng nhân dân được các cơ quan liên quan thực hiện theo quy định. Nội dung báo cáo bám sát vào các kiến nghị, các vấn đề cử tri quan tâm, kết quả trả lời rõ ràng, đáp ứng mong mỏi và nguyện vọng của nhân dân, không có hiện tượng né tránh, đùn đẩy trách nhiệm trong giải quyết.
6. Đánh giá chung:

Công tác tiếp xúc cử tri của đại biểu Hội đồng nhân dân xã đã được HĐND, Thường trực Hội đồng nhân dân, đại biểu HĐND xã và các cơ quan liên quan phối hợp tổ chức nhịp nhàng, từng bước đi vào nền nếp, hiệu quả. Hình thức tiếp xúc đa dạng từ tiếp xúc định kỳ đến tiếp xúc chuyên đề. Nhiều đại biểu HĐND đã phát huy tốt vai trò, trách nhiệm trong việc nắm bắt, tìm hiểu tâm tư, nguyện vọng của cử tri ở các địa bàn ứng cử; tiếp thu ý kiến, kiến nghị của cử tri tại hội nghị tiếp xúc kết hợp với khảo sát thực tế để nắm chắc tình hình cử tri phản ánh. Đồng thời đã đối thoại, giải thích, làm rõ được nhiều vấn đề mà cử tri bức xúc, kiến nghị. Thường trực HĐND và các đại biểu HĐND theo nhiệm vụ, quyền hạn của mình đã tăng cường theo dõi, đôn đốc, giám sát các cơ quan chức năng trong việc giải quyết kịp thời ý kiến, kiến nghị của cử tri. Những kết quả đó đã từng bước đáp ứng yêu cầu, nguyện vọng của cử tri, góp phần nâng cao chất lượng, hiệu quả hoạt động của HĐND, cũng như tăng cường sự phối hợp giữa Mặt trận Tổ quốc xã với Thường trực HĐND cùng cấp.
III. Tồn tại, hạn chế và nguyên nhân

1. Tồn tại, hạn chế

- Công tác tổ chức hoạt động tiếp xúc cử tri có lúc còn lúng túng, bị động về thời gian, chương trình. Hình thức tiếp xúc cử tri chủ yếu là tiếp xúc cử tri định kỳ, tiếp xúc cử tri nơi cư trú và nơi làm việc; số lượng tiếp túc cử tri theo chuyên đề còn ít; chưa thực hiện được tiếp xúc cử tri theo đối tượng.

- Công tác đảm bảo phục vụ đại biểu Hội đồng nhân dân tiếp xúc cử tri có lúc còn hạn chế như trang trí khánh tiết, chuẩn bị các điều kiện cơ sở vật chất, phối hợp giữa các cơ quan chuẩn bị nội dung tiếp xúc cử tri có lúc chưa nhịp nhàng.

- Số lượng cử tri tham gia một số cuộc tiếp xúc cử tri còn ít, số lượng ý kiến chưa nhiều, một số ý kiến, kiến nghị còn chung chung, gây khó khăn cho công tác tập hợp, tổng hợp.
- Công tác tập hợp, tổng hợp ý kiến, kiến nghị của cử tri có lúc chưa kịp thời, chưa khoa học, gây khó khăn cho việc phân loại, chuyển kiến nghị đến các cơ quan có thẩm quyền giải quyết.

- Một số kiến nghị của cử tri thuộc thẩm quyền trả lời của cấp trên mặc dù đã được giải quyết, có văn bản trả lời, song chậm được thông báo đến cử tri, gây thắc mắc trong cử tri.

- Nhiều nội dung kiến nghị của cử tri chủ yếu tập trung vào vấn đề của cá nhân. Chủ trì hội nghị và đại biểu HĐND chưa chú ý việc gợi mở vấn đề, nội dung cho cử tri tham gia đóng góp ý kiến đối với hoạt động của HĐND, sự phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh, địa phương.
- Việc đôn đốc, giám sát việc giải quyết một số ý kiến, kiến nghị của cử tri còn chậm, chưa đảm bảo thời gian theo quy định. Một số nội dung trả lời, giải quyết còn chung chung, chưa đáp ứng mong muốn và nguyện vọng của cử tri.

2. Nguyên nhân của hạn chế:
- Một số ít đại biểu HĐND còn hạn chế về kỹ năng của đại biểu Hội đồng nhân dân, nhất là kỹ năng tiếp xúc cử tri, khả năng báo cáo, tổng hợp, giải trình, giải quyết, đôn đốc, giám sát giải quyết các kiến nghị của cử tri.

- Công tác phối hợp giữa các cơ quan trong việc xây dựng kế hoạch, tổ chức tiếp xúc cử tri có lúc còn bị động, nhất là trong phối hợp tiếp xúc cử tri 2 cấp, gây khó khăn cho các cơ quan liên quan và đại biểu Hội đồng nhân dân trong tiếp xúc cử tri

- Công tác giám sát, theo dõi, đôn đốc việc giải quyết những ý kiến, kiến nghị của cử tri được các đơn vị trả lời đã được thực hiện nhưng chưa thường xuyên, có việc chưa đi đến cùng nên còn một số nội dung đã hứa với cử tri nhưng chưa được thực hiện hoặc thực hiện chưa dứt điểm, làm cho cử tri thiếu tin tưởng.
IV. Đề xuất, kiến nghị

1. Đề nghị Ủy ban Thường vụ Quốc hội nghiên cứu ban hành Nghị quyết riêng về tiếp xúc cử tri của đại biểu Quốc hội và Nghị quyết về tiếp xúc cử tri của HĐND.
Trên đây là báo cáo tổng kết kết quả tiếp xúc cử tri của đại biểu Hội đồng nhân dân cấp xã từ khi Luật tổ chức chính quyền địa phương có hiệu lực thi hành, ngày 01/01/2016 đến ngày 30/6/2023, Hội đồng nhân dân xã trân trọng báo cáo./.
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